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eH ™¯Ta Ö+�Š|� ¹™¯Ta Ö+�Š| ‚Óa‚ 
 
¹™¯Ta Ö+�Š| T�ÅŠ«? 
 
¹™¯Ta Ö+�Š| vc«Š|– v™¯Ta– veS|�– vO�ïe vBH#T ¹M¾¨| Ñ#Ã¿‚ 
I¾ Q²�ª*Š|� RÓ’| ¾ÃedJ"" ¾FT T`Þ¬‚�� «dŽ¬‚� vRÅ[Ó v&G�– 
™e€Ò] BŽ{¬‚� vRhŠõ ¨¾T vOHROÅ ¨¾T eHT•}‚� õIÔ}‚ 
vO�Ñ` v&G� vM¾¨| ¹OÀc| ‚H:{� v¹m‹ vò{‚� ¹QÀm‹ zÓÃa}‚�  
¹OuuT� BŽ{ ¼d¼J""   
 
M¾¨|¬� BŽ{¬‚¬ BJÑ&±+ ›�ÀQHª¨Ö#– ›�ÂB eS}‚¬� ™dy‚¬–  
žÀF�Š|¬ BŽ{ Ò` ¾Hª¨×H#"" vM¾¨|¬ ›`e v`e vz¼¼±# ÑÖO•‚ ODJ 
vÑ&±+ «eØ Q²�ª*Š|� RÓ’| v×T ÖnQ ŠÑ` Š«"" 
 
™�Ã�Ä žQ²� «à GŠ� v&cR� ¹zHOÀ ŠÑ` Š«"" HTdH+ †±�z“– 
à�m{T– Å�Ñ#Ø– ¨¾T Ö`×] OG�"" ŠÑ` Ó� ›Š±&F� ¹OXcH#| eS}‚ 
vM¾¨| ÔÃ�� Ñ#´ I¾ H[ÏT Ñ&±+ ¹QÀm‹ žGŠ ‚Ó` H&G� ¾‚IJ""  
 
H™¯Ta Ö+�Š| ™ezªéœ ¹Q¼À`Ó T�ÅŠ«? 
 
c¬‚ ¹™¯Ta Ö+�Š| ‚Ó` HT� ›�ÀQ¼ÒØR€« x±# ›TŠ}‚ ™H#"" ¹™¯Ta 
Ö+�Š| ‚Óa‚ v™�ÔJ «eØ žQïÖ` ¹w¿-ž+QŸJ O{¨¡ ›�ÀQOŠÜ 
d¾�dª* Ø�}‚ ¾ÖtRH#"" wHP¼¬‚T Jº Jº YŠ-Jv#�ª*– R‡v^ª*� ™Ÿwv& 
BŽ{¬‚ Ö+�Š|� ›�ÀQŠž# ¼T�H#"" vzÛR]T ¹™¯Ta Ö+�Š| vc«Š| 
v™¯Ta� vM¾¨| O�ïdª* ¡õH:‚ H&ŠŸ ¾‚IJ"" à�m| vŠ±&F ¨¾T vBH#T 
¡õH:‚ ›�Ä| ^e¬� ›�ÀQ¼ezŸ¡H# zé›� H&�[«� ¯H{ª* Y^¬‚¬� 
H&¼À�oõ¬| ¾‚IJ"" H±&FT ¹QÖoP ™ÃÂe ±Ä¬‚� O[Í eHH+J¬|T 
T�Jw| HOuuT z€Ó[« ¾G�J""  
 
T�Jw| ž±&F v{‚ ŸH#|� žOdcH#| ‚Óa‚ Ò` ›¹{ÑH# ¾G�J– ›�À"- 
 

o v|Ã` õ‚ RHõ 
o ¹Q¨Á| c« U} R±� 
o ¹Ož&� ™ÀÒ ÑÖO” 
o ¹™ŸJ Ö+�Š| ‚Ó` vzOHžz vm* T`O^ RÅ[Ó 
o Ù`Š| vQv²w| ™Ñ` vRÀÓ¬– ¹OÖ#v|� ™Ñ` |z« ™Âe ™Ñ`� 

HOJOÅ (¾FT RH| ž™&QÓ_j�� (õJc|) cï^ JTTÅ� «× «[Å 
¹zŠX)  

o ž±[”Š| ¨¾T žH+I ®¾Š| ™Ówx ¹H+H« ØI� Ò` OÒïØ (¹ê{– 
¹¯ÅS– D¾R�|– wFJ– OÀx...T¡�¼| ¨±z) 

o Ñv&¬ ™Še}“ c&G� ¨¾T v+|-¹Hj žG‹ 
o H|TM`|– HY^�– HM¡T� ›ž#J ¯ÅJ d¾�`¬ c&m` 
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o vv+zcx ¹™¯Ta Ö+�Š| ‚Ó` {]¡ c&�` ¨¾T vBž|– zÑv& wJGŠ 
™Å^Ô|– ¨¾T vH+I m«e Ñ@Ã| c&O×"" 

 
o v®Oé– ™Ówx vH+H« BŽ{ OÑ>Ã|� vH+I õ`D| zÖm* OG� 

 
vzÛR]T ¹™¯Ta¬ Ö+�Š| žv+zcy‚¬� žH+H:‚ vzmvH#| õo`–ÅÒõ� 
zmw¾Š| OÖ� H&ŠŸ ¾‚IJ""  
 
BH#T wMH:‚ ¹™¯Ta� Ö+�Š| v™�Å ®¾Š| O�ÑÅ ›�ÀR¼º| R¨o v×T 
ÖmQ Š«"" HTdH+ v™�Ã�Å ™Ña‚ ›ež&´ö`Œ¼ ¼I€« c¬‚ Jº †¾J� ÖJp 
¹R¨o ‚H:{ ›�ÃI€« GŠ« ¾{¼H#"" 
 
™J¢J� H+I ™À�²· ¯í OÖmT x±#T Ñ&±+ H™¯Ta Ö+�Š| ‚Ó` T¡�¼| 
™¾G‹T"" ŠÑ` Ó� x±#©� Ñ&±+ ‚Ó\� H&¼wxc# ¾‚IH#"" 
 
‚Ó`¬� HOH¹|– O�e®+« ¨¾T H‚Ó`¬ ™ezªéœ ¹Q¼À`Ó� HR¨o� 
›�Ä| H&[Á ›�ÀQ‚H# HOïHÓ ›`e¬� Kž&T¬ ™x^‚B Oe^| 
¾�`w‚‰J"" ¹ïHÑ T¡�¼| ¾‹`– ¹™¯Ta Ö+�Š| ‚Ó` Ñ#Ã¾ ¹`e¬ Øó| 
›�ÃJGŠ R¨o ™Hx¬|"" ‚Ó` ›�Â�[« R�T ™¾O`ØT""  
 
¹™¯Ta Ö+�Š| ‚Ó` ®¾Š}‚ 
 
vzH¼º Ñ&±+¬‚ ¹™¯Ta Ö+�Š| ‚Óa‚ ¹zH¼¹ o`é� ¾±| ¾�^€ªJ"" 
™�Ã�Å c¬‚ OÀv| ¾cR€ªJ"" H+H:‚T Ohv`� õ`D| ¾cR€ªJ"" ™�Å 
Mè� ¡õJ «eØ H&Þ¨| ¾‚IJ– ¨¾T žH+H:‚ H&hj ¾‚IJ"" ™�Ã�Æ‚ x±# 
™¾vH#T"" H+H:‚ ÀÓU žOÖ� vI¾ ¾wIH#"" ™�Ã�Æ‚ ¹QcR€«� en¾ 
HRÀ�±³ v™J¢J ¨¾T vH+H:‚ ™À�²· ¯î‚ ¾{O�H#""  
 
™B�T ™�Ã�Æ‚ zÛwà BŽ{� RezªJ ¼o{€ªJ"" HTdH+ ÅTê‚� H&cP 
¾‚IH#"" ¹H+H#|� ŠÑa‚ ¼¼H#– ¨¾T ›«Š| ¼HG‹|� ŠÑa‚ ¼T�H#"" 
™�Ã�Æ‚ ^e� ¹OÓÀJ Adx ™I€«"" ¾F��T Adx zÓw^ª* ¼À`Ñ#{J"" 
™�Ã�Æ‚ m@× m@× ¾I€ªJ"" ™�Ã�Æ‚ ›�À žwÅ ¹Ož&� ™ÀÒ ¹OcH ™�Å 
|³{ T¡�¼| õ`D| õ`D| ¾I€ªJ"" x±# c¬‚ ¹[ÏT Ñ&±+ ‚Ó` HTdH+ 
vMè�Š{€« ¹À[cw€« ™Ówx ¹H+H« ™cç¼ò Å`Ñ&| ¹zŠX v™�Å ™õ{ 
ž™�Å vI¾ ‚Ó` ¾�^€ªJ"" 
 
¹™¯Ta Ö+�Š| ‚Ó` Hv±# ®O{| ™Jö ™Jö ›¹zÀÒÑO  ¾O×J ¨¾T 
žŠà^h# ™¾HoT ¹QJ ™ezdcx Šv[�"" ™B� Ó� x±# c¬‚ ž±&F ‚Ó` H&À‹ 
›�ÀQ‚H# ›�«nH�""  
 
¹™¯Ta Ö+�Š| ‚Ó` ¼I€« x±# c¬‚ v^d€« x`{|� }H: ¹OÃ� ‚H:{– 
vv+z cx� vÕÀ•‚ ÅÒõ– vYŠ-™¯Ta M¡T� MOR€«�� T�Jw|T 
¹Q¨eÁ|� OÅ†Œ| vOmŠe ±Ä ¾iI€ªJ"" 
 
™�Ã�Å c¬‚ Æ¡za‚– ‚Óa�€«� ›�Ä| ›�ÀQO[T\ vR¨o mHJ 
H&I€« ¾‚IJ"" ‚Ó^€« T� ›�ÀGŠ ¹QÖm@T Ø�|� (z*¬]) ›�Ä| 
H&{žP ›�ÀQ‚H# ¹QÑJç# ™ez¼¹}‚� ¹Q¼eÑ” ¹T`O^ «Ö+| HRÓ’| 
Àe H&I€« ¾‚IJ"" H+H:‚ Ó� ¹T`O^ «Ö+| x±# ¹Q[Ã€« G� ™¼Ñ’%|T"" 
BŽ{€«� ¹R¾ÑJé eT� TÅx ™Å[Ñ« H&¼º| ¾‚IH#"" ¨¾T ¹BŽ{€«� 
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O�e®+« žMOT ¨¾T žQ¼Jñ| ™e€Ò] M¾¨| T¡�¼| ¹O× ™Å[Ñ« 
H&¼T‹ ¾‚IH#""  
 
v›«Š| ™�Ã�Å c¬‚ ¹zddz T`O^ ›¹zÀ[Ñ ¹zddz M¡T� ¾À[ÓI€ªJ"" 
™�Ã�Ä ¹c¬‚ ¹™¯Ta Ö+�Š| ¹T`O^ «Ö+}‚ v®O{| «eØ eHQ&Hª¨Ö#  
eHGŠT H+H:‚ Ó� Hª¨ØŠ à^j vM¡T� v™c^`� zuT I¾ ¹Šv^€«� 
›TŠ| H&¼Ö# ¾‚IH#""  
 
H+H:‚ Ó� |¡¡H“ T`O^ H&[Ã€« ›�ÀQ‚J z[Åz« O{žT� ¾O`×H#"" 
Ø\ «Ö+|� ¹vHÖ ›�¡xŸv+T ¼Ñ“H#"" 
 
 
›`Ã{� RÓ’| ¨¾T HzÛR] O[Í"- 

R¡IÓH&� ¹c#e� ™¯Ta Ö+�Š| O[Í R¯žJ  
1 800 463 6273 
v}a�} 416 595 6111 
 
¹cï`¬ Ö+� Øvn ¡õJ - v™Ÿwv&¬ ¹eJ¡ m@Ø` R«Þ vcR¼ª* Ñê‚ «eØ ¾ïJÑ# 
¨¾T 411 ¾À«H#"" 
 
¹Wï`¬ ¹M³x O[Í R¯žJ - v™Ÿwv&¬ ¹eJ¡ m@Ø` R«Þ vcR¼ª* Ñê‚ «eØ 
¾ïJÑ# ¨¾T 411 ¾À«H#""  

 
¹mvH+¬ ¹Wï^/O�`¼ ™ÑJÓH:}‚ 

 
www.settlement.org 
www.ocasi.org 
www.camh.net 
www.211Toronto.ca 
 

ž Ç�H�Ïe ™+�Å ƒ¾eeÈ ó¾�Â�Ó S�{J K+J³ c`û&ee ™&� œ�{`¿ ¹z¨cÀ   
¹ 2003 ¹c#e� ™¯Ta Ö+�Š| R¯žJ oÏ  
Oxz% vMÓ ¹zÖvm 
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